
【保証とアフターサービスの全体像】
保証とアフターサービスには、通常保証（無償）と拡張保証（有償）があり、レッツノート、タフブックそれぞれで内容が異なります。

※拡張保証を受けるには無償保証延⾧登録が必要です。

【通常保証（無償）について】
有償保証ご検討前に必ずユーザー登録の実施をお願いします。

ご購入後1か月以内にWEB登録をお願い致します。無償保証延⾧が可能です。（レッツノート　1年→4年間。タフ　1年→3年間）

https://askpc.panasonic.co.jp/s/maintain/index.html#entry

※複数台登録の際に便利な無償保証延⾧一括登録シートは詳しくこちら

■無償保証一括登録シート 登録手順

１．「無償保証延⾧一括登録シート」（Excel）をダウンロードいただく

２．必要事項を入力いただく（黄色の列、必要時はブルーの列）

３．入力後の「無償保証延⾧一括登録シート」を、依頼窓口へメール送信いただく

※依頼窓口 E-Mail:  pc-extended-warranty@ml.jp.panasonic.com

※登録窓口で、登録完了次第、「登録完了メール」を発信いたします。


