
Solution Brief

サーバー便り
HPE公式オンラインストア（HPE DirectPlus）からのおススメ情報と

今気になる話題を毎月お届け

　　2025 年 3月号

さくっ
と !

　

今月のおススメ情報

HPE DirectPlus で取り扱い開始！
障害予防作業向けプリペイド式チケット

サービスクレジット
この度、HPE DirectPlus で、契約期間中いつでも障害予

防作業に使えるプリペイド式チケット、サービスクレジッ

トを取り扱い開始しました！サーバー本体を選択された後、

オプション選択画面より追加いただけます。詳しくは裏面

をご覧ください。

HPE DirectPlus で
速・楽（ハヤ・ラク）サーバー導入

詳細はこちら

年度末のお忙しい時期、HPE DirectPlus なら、
お見積、納入・稼働がスピーディー＆簡単にでき
ちゃいます！HPE DirectPlus で取得された御見
積はHPE販売パートナー様にお渡しください！

速・楽（ハヤ・ラク）ポイント①

速・楽（ハヤ・ラク）ポイント②

おすすめ構成パッケージで一発で見積完了

内蔵オプションが組み込み済みですぐ使える

障害対応 障害予防

Tech Care Service サービスクレジット

NEW

✓9×5受付、当日 4時間対応
✓24×7受付、当日 4時間対応

ファームウェアの更新、
定期点検など

内蔵オプションは、日本国内工場でサーバーに組み込んで
からお届けします。Windows Server OS のプリインストー
ルも工場で実施いたします。
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届いて
すぐに稼働

用途×規模別でおすすめ構成を公開しています！

例えば…

ファイルサーバー

～100人

¥1,332,380 ( 税抜 ) ～

HPE DirectPlusなら
いつでもオプション 30％OFF！

オプ得モデル最小構成価格

355,000円 (税抜 )～

305,000円 (税抜 )～

オプ得モデル最小構成価格
431,000円 (税抜 ) ～

373,000円 (税抜 )～

サーバーと同時ご購入時に、カスタマイズ
オプションを通常価格の30%引き相当で
お求めいただけます！

HPE ProLiant DL20 Gen11
HPE ProLiant 
ML30 Gen11

お見積はこちら

https://h50146.www5.hpe.com/directplus_ent/optoku/
https://h50146.www5.hpe.com/directplus_ent/server/purpose/file.html


日本ヒューレット・パッカード合同会社

〒136-8711 東京都江東区大島 2-2-1

本書の内容は、将来予告なく変更されることがあります。日本
ヒューレット・パッカード製品およびサービスに対する保証につ
いては、当該製品およびサービスの保証規定書に記載されていま
す。本書のいかなる内容も、新たな保証を追加するものではあり
ません。日本ヒューレット・パッカードは、本書中の技術的ある
いは校正上の誤り、脱字に対して、責任を負いかねますのでご了
承ください。記載事項は個別に明記された場合を除き2025年 2
月現在のものです。
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今月の気になる話題

HPE DirectPlus でも選べる！
回数券型予防保守サービス “サービスクレジット”
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期間中いつでも障害予防作業に使えます！

サービスクレジットで利用可能！おすすめサーバー障害予防パッケージ

HPEサービス
クレジット
メニュー  IT インフラ構成の複雑化が進む中、長きに渡る運用フェーズにおいて、より安定的な稼

働の実現に向け、専門のエンジニアにプロアクティブ ( 障害事前予防 ) 作業をスポット

でお願いしたい。それを叶えるのがHPEサービスクレジットです。

柔軟 便利 簡単

✓豊富なメニューから選択
✓製品と同時でも、後から
でも購入可能

✓1年から 5年の契約期間
をご用意

✓契約期間中いつでも利用
可能

✓10または 30クレジット
をご注文可能

✓手軽に追加購入可能

ご利用方法は簡単！

ファームウェア

更新しない場合

のリスク

HPE ProLiant 安心パック✓最新のセキュリティ対策が反映されない
✓既知問題への対策が遅れる
✓アプリケーション・ミドルウェア・OS
のバージョンアップに対応できない

✓修理に時間がかかる

定期点検の

重要性

✓ログに残された予兆の有無や環境変化の
可能性を示唆するメッセージの確認

✓回転部分の異音発生有無確認
✓各種ケーブルの接続異常確認
✓通気性の確認・清掃

✓ファームウェアアップデート
✓サーバー単体の以下項目の点検
外部点検、清掃、ログ確認、内蔵HDD、SSDの

故障予兆があれば交換 (保守契約内 )、内蔵 SSD

のエラー確認・エラーの多いものは交換 (有償 )

の提案、消耗品 (内蔵バッテリ等 )確認

作業内容

必要クレジット数

1台：10クレジット

2台：15クレジット

～5台：20クレジット

～10台：30クレジット

以降、5台毎に10クレジットまたは1台あたり5クレジットを追加

1.HPE DirectPlusでサービスクレジットをお見積いただき、お客様から販売パートナー様宛にご発注をいただきます。
2.販売パートナー様からHPE宛にご発注いただきます。
3.HPEにて登録完了後、ご契約内容やリモートクレジットアドバイザーの連絡先などが記載されたWelcomeメールをHPEにご発注頂きまし
た販売パートナー様へお送りいたします。
4.HPE販売パートナー様からそのWelcomeメールをお客様へお送りいただきます。
5.その後、お客様からHPEリモートクレジットアドバイザーへ直接、作業依頼や日程調整依頼などのご連絡をください。 

1年間 10クレジット

282,000 円（税抜き）～

お客様 HPE販売パートナー様 HPE

リモートクレジット
アドバイザー

①ご発注 ②ご発注

③Welcomeメール④Welcomeメール

⑤メールで作業依頼

表面の内容は有効期限が過ぎている場合があります

※2025年3月時点

https://www.hpe.com/jp/service-credit
https://www.hpe.com/psnow/doc/a50011311jpn

